
خصائص الخرف:

الخرف

ما ھو "الطبیعي" في الشیخوخة؟
.نسیان عرضي: أحیانًا یتم نسیان شيء ما ولكن

ا یتم تذكره لاحقً
.تفكیر أبطأ: یستغرق الشخص أحیانًا وقتًا أطول

لفھم الأمور أو اتخاذ القرارات

ما ھي العلامات الأولى المحتملة للخرف؟
.نسیان الأسماء والمواعید أو الأحداث بشكل متكرر 

.صعوبة في التنقل في بیئة مألوفة 
.مشكلات في العثور على الكلمات المناسبة

.تقلبات في المزاج: الشعور بالحزن أو القلق أو الغضب بشكل متكرر

ماذا تفعل عند الاشتباه في الخرف؟
طبيب الأسرة: الجهة الأولى للاتصال في حالة الاشتباه في الخرف.

طبيب الأعصاب أو الطبيب النفسي: متخصصون في علاج حالات الخرف.
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التعامل الجيد مع الأشخاص المصابين بالخرف
“كل سلوك له سبب” )نعومي فايل(

Quellen: 
https://www.meinmed.at/therapie/validation/1764
https://www.demenz-hilfe.at/fileadmin/user_upload/Media_Library_Demenzhilfe/validation-faq.pdf
https://www.mayoclinic.org/diseases-conditions/alzheimers-disease/in-depth/memory-loss/art-20046326
https://www.schwabe.at/validation/
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الاستماع النشط:
طرح الأسئلة لفهم الشخص

بشكل أعمق
تبسيط حياة الشخص اليومية

الحديث عن الذكريات الإيجابية

النسيان صعوبة اتخاذ القرارات فقدان الهوايات
والعلاقات الاجتماعية

صعوبة في التفكيرتقلبات في المزاج مشكلات في التحدث وصعوبات في التوجه

التواصل المتعاطف والمحترم

يقلل من التوتر والقلق

يحسن من رفاهية الشخص

يحسن من رفاهية الشخص

قبول المشاعر وعدم انتقادها

التحدث بتعاطف

اً، يمكن أن تساعد الموسيقى أو اللمس أو الحركة في الحفاظ على العلاقة. في المراحل المتقدمة، عندما يصبح الحديث صعب

إذا كنت تشتبه في وجود حالة خرف، يرجى التواصل مع طبيبك!

الخرف ھو مرض تدریجي یصیب الدماغ، حیث یصبح التفكیر والتذكر أكثر صعوبةمع مرور الوقت. یواجھ الأشخاص
المصابون بالخرف صعوبات متزایدة في التركیز وتذكر أشیاء جدیدة والحفاظ على النظام والتفكیر بوضوح. أحیانًا

یظھر الأشخاص المصابون بالخرف سلوكًا غیر معتاد بسبب صعوبة التعبیر عن احتیاجاتھم نتیجة .المرض. یمكن أن
ا للآخرین  یكون ذلك تحدیًا كبیرً

صعوبات في المشي والبلع

Arabisch - Demenz



فهم المشاعر وقبولها:
من المهم أخذ مشاعر الأشخاص المصابين بالخرف على محمل الجد واحترامها. عندما يقولون شيئًا قد لا يبدو منطقيًا لنا، من المهم أن
نفهم أنه في الغالب يكون له معنى بالنسبة لهم. على سبيل المثال، إذا قالت امرأة مسنّة إن زوجها الذي توفي بالفعل سيعود قريبًا إلى

المنزل، ينبغي ألا نعارضها، بل نسألها عن شعورها عندما يعود إلى المنزل
عكس المشاعر:

قدّرون. على سبيل المثال: “أنتتشعر بالحزن اليوم، ينبغيتكرار مشاعر وكلماتالأشخاص المصابين بالخرف لكي يشعروا أنهم فهموا ومُ
أليس كذلك؟”

التواصل بدون كلام:
العديد من الأشخاص المصابين بالخرف لا يستطيعون التواصل بشكل جيد بالكلمات. يمكن مساعدتهم من خلال اللمس، وإقامة تواصل

بصري متعاطف، والموسيقى. على سبيل المثال، يمكن إمساك يدهم والغناء معهم.
إدخال السيرة الذاتية:

فيكثير من الأحيان، يساعد تذكير الشخص بأحداث جميلة من حياته على تهدئته وإثارة مشاعرإيجابية. يمكن طرح أسئلةحول هذه الذكريات
ا. على سبيل المثال: “هلترغب في مساعدتي في تقطيع الخضروات؟” أو تشجيع الشخص على القيام بأنشطة كان يفعلها سابقً

التواصل مع مرضى الخرف
طريقة التحقق)Validation( وفقًا لنعومي فايل
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المرحلة 1: التوجه الجزئي
.الشخص يكون جزئيًا وعلى الرغم من أنه يبدو طبيعيًا في البداية، إلا أنه غالبًا ما يتصرف بشكل مختلف عما كان عليه في السابق   

المرحلة 2: الارتباك الزمني 
يعيش الشخص في أفكاره في الماضي وغالبًا ما يكون غير مهتم بالواقع الحالي. نتيجة لذلك، يصبح الشخص غير قادر على التوجه إلى

المكان أو الزمن أو الوضع الحالي. لا يعرف أين هو أو ما الذي يحدث حوله.
المرحلة 3: الحركات المتكررة     

يقوم الشخص بأداء نفس الحركات المتكررة غالبًا لتعويض مشاكل اللغة والتعبير عن مشاعره واحتياجاته باستخدام الأصوات، الحركات،
تعابير الوجه، والإيماءات.

المرحلة 4: الانعزال التام 
ا، ينعزل )داخل نفسه( ويقل تفاعله مع البيئة المحيطة      يصبح الشخص هادئًا جدً

مسار الخرف

التواصل وفقًا لنعومي فايل

Quellen:
https://www.meinmed.at/therapie/validation/1764
https://www.ppm-online.org/krankheitsbilder-senioren/demenz/validation-demenzpflege/
https://demenz-portal.at/aktuelles/validation-bei-demenz-die-grundsaetze/

طورت نعومي فايل، اختصاصية علم الشيخوخة، في تسعينيات القرن الماضي طريقة للتواصل مع الأشخاص المصابين بالخرف.
تعتمد هذه الطريقة على الاحترام، القبول، والتعاطف، حيث تساعد في تقليل التوتر والقلق لدى المصابين بالخرف، مما يعزز شعورهم

.بالرفاهية، السعادة، وجودة الحياة
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